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Documento con información relevante (KID): Contrato por 
Diferencias sobre criptomonedas 

Propósito 
Este documento te proporciona a ti (el "Cliente") información relevante acerca de este producto de inversión. Este documento no es material de 
marketing. Esta información es obligatoria por ley para ayudarte a comprender la naturaleza, riesgos, costes, ganancias y pérdidas potenciales de 
este producto, y para ayudarte a compararlo con otros productos. 

Producto 

Nombre del producto: Contratos por diferencias (CFD) sobre criptomonedas   

 

Proveedor: TF Global Markets (Europe) Ltd, previamente A-Conversio Capital Ltd, (en lo sucesivo, la “Empresa”, “ThinkMarkets”) es una firma de 
inversiones de Chipre (Cyprus Investment Firm; “CIF”), autorizada, licenciada, regulada y supervisada por la Cyprus Securities and Exchange 
Commissions (la “CySEC”), y su número de licencia es 215/13. Para más información, visita el sitio web de la empresa en www.thinkmarkets.com/eu 
o llama al +357 25262149. 
 
Fecha de elaboración: 01/02/2022 

  Estás a punto de adquirir un producto que no es sencillo y que puede ser difícil de entender. 

¿Qué es este producto? 
Tipo 

Un contrato por diferencias (Contract For Differences, CFD) es un contrato entre tú y nosotros donde el beneficio o pérdida es la diferencia entre el 
precio de apertura y el precio de cierre del contrato. El precio de un contrato CFD sobre criptomonedas viene determinado por referencia al precio 
del formado por la criptomoneda subyacente cotizada y la divisa fiat (por ejemplo, BTC/USD, ETH/EUR, LTC/USD). 
 
Ninguna operación te otorga ningún derecho en relación con las materias primas subyacentes, incluyendo cualquier derecho de entrega, adquisición 
o propiedad.  
 
Una de las características clave de los CFD es que se negocian con garantías marginales (margen) o apalancamiento, lo que significa que solamente 
tendrás que comprometer como margen una pequeña proporción del valor nocional del contrato. Esto se traduce en que el tamaño de tus posiciones 
y beneficios y pérdidas potenciales se multiplica en relación a tu inversión, lo que conlleva mayores riesgos. También significa que tu capital invertido 
está en riesgo. 
 

Objetivos 
Un CFD permite que el inversor o trader especule sobre el precio de estos activos, pero sin tener de hecho en propiedad el activo subyacente. 
Puedes operar con este producto bien comprando o bien vendiendo contratos, dependiendo de tu punto de vista en cuanto a si el precio de la 
criptomoneda cotizada aumentará o disminuirá contra la otra divisa cotizada (un par de criptomonedas). Al comprar un contrato, anticipas que el 
precio subirá (y te posicionas largo), y al venderlo anticipas que el precio caerá (y te posicionas corto). Los movimientos en el precio de los pares 
de criptomonedas subyacentes generarán beneficios o pérdidas nominales en tu cuenta. Puedes cerrar tu posición en cualquier momento con vistas 
a realizar un beneficio o una pérdida.  
 
No hay un período de tenencia recomendado, ya que cada inversor debe determinar el tiempo que considere correcto en función de su propia 
estrategia y sus objetivos de trading.  
 
Debes mantener suficiente margen en tu cuenta como para mantener abiertas tus posiciones. Esto puede traducirse en invertir más en un lapso de 
tiempo muy breve en caso de que el precio se mueva en tu contra. Nosotros podemos cerrar tus operaciones si no mantienes el margen requerido. 
Además, en caso de que la Empresa tenga intención de retirar la disponibilidad de un CFD te informará a ti (es decir, al "Cliente") para que cierres 
cualquier posición abierta antes de una fecha tope específica. Si el Cliente no ha cerrado la posición para dicha fecha tope, la Empresa tiene derecho 
a cerrar en nombre del Cliente cualquier posición que siga abierta. Al invertir en CFD asumes un elevado nivel de riesgo que puede tener como 
resultado la pérdida de todo tu capital invertido.  
 
Operar con CFD conlleva un elevado nivel de riesgo, y por tanto puede generar grandes beneficios así como grandes pérdidas. Nunca deberías 
invertir más de lo que estés dispuesto a perder, ya que es posible que pierdas tu inversión inicial. A menos que un Cliente conozca y comprenda 
en su totalidad los riesgos que acarrean las operaciones con CFD, no debería involucrarse en ninguna actividad de trading. Los Clientes deberían 
considerar si los CFD son apropiados para ellos(as), de acuerdo con su situación y metas financieras, antes de operar. Si no cuentas con suficientes 
conocimientos y experiencia como para operar, te sugerimos que busques asesoramiento independiente antes de invertir. Si todavía no comprendes 
estos riesgos después de consultar a un asesor financiero independiente, entonces deberías abstenerse de operar en absoluto. Operar con CFD 
conlleva un riesgo significativo de pérdidas y el valor de la inversión puede incrementarse igual que reducirse. Los CFD requieren una vigilancia 
constante y pueden no ser apropiados para personas que no puedan dedicar tiempo a ello. Antes de comenzar a operar con CFD es prudente 
consultar este documento con información relevante (KID) y evaluar si operar con CFD es apropiado para ti. 

Inversor minorista al que va dirigido 

Los CFD están disponibles para Clientes cuyos objetivos y necesidades sean incrementar su patrimonio/capital, cubrirse ante el riesgo de divisa en 
sus negocios y especular con un horizonte temporal a corto, medio o largo plazo para su inversión. Los Clientes deberían contar con tolerancia al 
riesgo elevado y con capacidad para perder el 100% de su capital. Los Clientes deberían estar dispuestos a asumir las fluctuaciones marginales en 
el precio en contrapartida por la oportunidad de obtener unos retornos más elevados. Además, los Clientes deberían estar dispuestos a aceptar el 
riesgo de concentración con el mercado a cambio de la oportunidad de obtener unos retornos más elevados. Los Clientes que no tienen tolerancia 
al riesgo no deberían invertir en el mercado-objetivo respectivo, ya que estos instrumentos son arriesgados y conllevan una cantidad de riesgo 
significativa. 
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¿Cuáles son los riesgos y qué podría obtener a cambio? 
Indicador de riesgo 

 

Ten presente el riesgo divisa. Recibirás pagos en una divisa diferente, por lo que el retorno final que recibirás depende de la tasa de 
cambio entre las dos divisas. Este riesgo no está contemplado en el indicador mostrado anteriormente. Por ejemplo, mantener una cuenta 
de operaciones en euros y operar en CFD que no están cotizados en euros está sujeto a riesgos cambiarios y podría verse afectado por 
fluctuaciones en las divisas subyacentes. Este riesgo no está contemplado en el indicador de riesgo.  
 
En algunas circunstancias se te podría requerir que efectúes pagos adicionales para cubrir pérdidas (p.ej., pagos de margen). La pérdida total en 
la que podrías incurrir es la totalidad de tu capital invertido. La Empresa ofrece a sus Clientes minoristas protección contra saldos negativos, lo que 
quiere decir que nunca se verán en situación de perder más fondos que la cantidad invertida con la Empresa. En caso de que el saldo de la cuenta 
de un Cliente entre en terreno negativo, por ejemplo debido a un hueco en el mercado, esta cantidad no será reclamada por la Empresa y la cuenta 
del Cliente será reiniciada en cero (0).  
 
Consulte la "Política de declaración de riesgos" de la Empresa visitando el sitio web de la Empresa. 
 
Tus beneficios y pérdidas se verán directamente afectados por fluctuaciones en la volatilidad y la liquidez de las divisas subyacentes del CFD. Los 
movimientos en los precios podrían ser significativos y pueden formar "huecos" en los que los precios no son consecutivos. Dado que estás operando 
con apalancamiento, la velocidad a la que podrías generar beneficios o pérdidas y su magnitud se multiplican.  Nosotros podríamos cerrar tus 
operaciones si no mantienes el margen requerido. 
 
Este producto no incluye ninguna protección contra el comportamiento futuro del mercado, por lo que podrías perder una parte o la totalidad de tu 
inversión. El Cliente puede colocar Stop Loss para limitar las pérdidas potenciales y Take Profit para recoger beneficios, a fin de protegerse contra 
movimientos del mercado. Si no nos resulta posible pagarte lo que se te debe, podrías perder la totalidad de tu inversión.  No obstante, podrías 
beneficiarte de un plan de protección al consumidor (ver la sección "qué sucede si no nos resulta posible pagarte"). El indicador mostrado 
anteriormente no contempla esta protección. 

 

Escenarios de rentabilidad 
Los escenarios de rentabilidad representan situaciones generales de variación en los precios de los CFD sobre criptomonedas, y su impacto 
sobre los retornos de la inversión del Cliente en términos monetarios y porcentuales. Estos escenarios son generales y son aplicables a toda la 
gama de CFD sobre criptomonedas ofrecidos por la Empresa. Los escenarios son estimaciones de rentabilidades futuras basadas en cómo varía 
el valor de esta inversión, y no son un indicador exacto. Lo que obtengas variará dependiendo de cómo se comporte el mercado y durante cuánto 
tiempo mantengas activa la inversión/producto. El escenario de estrés muestra el resultado que podrías obtener en circunstancias extremas en el 
mercado, y no toma en consideración la situación en la que no nos resulta posible pagarte. 
 
Ejemplo basado en la adquisición de 3 contratos sobre el BTC/USD 
Precio cotizado: 15.000$ USD  
Apalancamiento: 5:1  
Valor nocional: 45.000$ (3 x 15.000)  
Margen requerido inicial: 9.000,00$ (valor nocional / 5)  
 
Los costes de ejecución no están incluidos en esta sección, pero se presentan en detalle en la sección "Cuáles son los costes". Los costes de 
ejecución han de tomarse en consideración al planificar tu actividad de trading. Las cifras no tienen en cuenta tu situación fiscal personal, lo cual 
también puede afectar a la cantidad que recibas. Para consultar especificaciones del contrato de cada instrumento ofrecido por la Empresa, visita 
nuestro sitio web. 
 

Operación con largos (mantenida intradía) Operación con cortos (mantenida intradía) 

Escenario de 
rentabilidad 

Variación del precio 
(incluyendo el 
spread) % 

Beneficio/Pérdida Escenario de 
rentabilidad 

Variación del precio 
(incluyendo el 
spread) % 

Beneficio/Pérdida 

Estrés -5.0% -$2,255 Estrés +5.0% -$2.250 

Desfavorable -1.5% -$675.00 Desfavorable +1.5% -$675.00 

Moderado +0.5% +$225.00 Moderado -0.5% +$225.00 

El indicador resumen de riesgos es una guía en 
cuanto al nivel de riesgo de este producto en 
comparación con otros productos. Muestra hasta 
qué punto es probable que el producto pierda dinero 
debido a movimientos en los mercados, o porque no 
nos resulte posible pagarte. 
   
Hemos calificado este producto con un 7 sobre 7, 
que es la categoría con el riesgo más alto. Esto sitúa 
las pérdidas potenciales derivadas de su 
desempeño futuro en un nivel muy alto. 

Puede que no te sea posible vender fácilmente tu producto o que 
tengas que vender a un precio que afecte significativamente cuánto 
recuperarás en casos de acciones con poca liquidez. 

http://www.thinkmarkets.com/eu/support/legal-and-regulation/full-risk-warning/
https://www.thinkmarkets.com/eu/markets/contract-specifications/
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Favorable +1.5% +$675.00 Favorable -1.5% +$675.00 

 
Los escenarios mostrados ilustran cómo podría desempeñarse tu inversión. Puede compararlos con los escenarios de otros productos.  
 
Los acontecimientos futuros del mercado no pueden predecirse con exactitud. Los escenarios mostrados constituyen únicamente una 
ilustración de algunos de los posibles resultados en función de los retornos recientes. Los retornos finales reales podrían ser más bajos. 

¿Qué sucede si a ThinkMarkets no le resulta posible pagar? 
ThinkMarkets es miembro oficial del "Fondo de indemnización al inversor" (Investor Compensation Fund, ICF) para clientes de empresas de 
inversión de Chipre (CIFs), que cubre inversiones elegibles si a la Empresa no le resulta posible hacer frente a sus obligaciones financieras para 
con sus Clientes. La compensación total pagadera a cada Cliente de una Empresa miembro del ICF y que esté cubierto no puede rebasar los 
20.000€, o el 90% de la reclamación del inversor cubierto, la menor de ambas cifras, independientemente del número de cuentas que tenga como 
titular, de la divisa y del lugar donde se ofrezca el servicio de inversión. El ICF cubre a clientes minoristas frente a todos los servicios de inversión 
ofrecidos por la Empresa. Para más información sobre el ICF, visite el sitio web de la Empresa. 
 

¿Cuáles son los costes? 
La Empresa ofrece un diverso conjunto de cuentas cuyos costes por transacción difieren entre sí..  
 
Los costes de la Empresa consisten en costes puntuales en una única ocasión y costes recurrentes, según se presentan a continuación. 

  
 

Esta tabla muestra los diferentes tipos de costes y su significado 

Costes únicos de 
entrada y salida 

Spread  
Esta es la diferencia entre el precio de compra y el precio de venta que nosotros cotizamos. 
 
Los valores de los spreads varían entre las diferentes cuentas, y también dependen del 
instrumento negociado. El spread es flotante, y por consiguiente puede incrementarse 
dependiendo de las condiciones del mercado. El spread es un coste presente tanto al entrar 
como al salir de una operación, y se aplica a todas las cuentas. Todos los spreads mínimos y 
típicos para cada CFD están reflejados en el sitio web de la Empresa. 
 

Conversión de 
divisas 

Nosotros convertimos automáticamente cualquier beneficio o pérdida realizada, dinero efectivo 
recibido, comisiones y cargos, y cualquier otro ajuste que esté denominado en otra divisa, a la 
divisa de base especificada para tu cuenta.  Para hacer dichas conversiones cargamos una 
comisión del 3% sobre la cantidad. 

Costes corrientes Tasas swap Para posiciones que se mantienen de un día para otro y no se cierran en el mismo día, se cargan 
o se pagan tasas swap en función de lo siguiente sobre una base anual: 
 

 Swap largo Swap corto 

Bitcoin 20% 20% 

Bitcoin Cash 20% 20% 

Ethereum  20% 20% 

Litecoin 20% 20% 

Ripple  20% 20% 
 

Costes incidentales Comisiones de 
distribuidor 

Podemos compartir un pago único o una porción de nuestros spreads, comisiones u otros cargos 
con otras personas, incluyendo un distribuidor que podría haberte presentado a nosotros, o que 
te preste un servicio continuado. 

¿Cuánto tiempo debería mantenerlos? ¿Puedo sacar dinero pronto? 

Los CFD sobre criptomonedas están pensados para operar a corto plazo, en algunos casos intradía, y en general no son apropiados para inversiones 
a largo plazo. Los CFD sobre criptomonedas no tienen un período mínimo de tenencia recomendado o requerido.  Como producto destinado solo a 
la ejecución, puedes elegir cerrar tu posición en cualquier momento sin comisiones o penalizaciones adicionales. 

¿Cómo puedo presentar una queja? 
En caso de que un Cliente esté insatisfecho con los servicios prestados por la Empresa, debe remitir cualquier queja al departamento de 
cumplimiento de la Empresa rellenando los formularios relevantes y enviándolos a la Empresa por email a complaints.eu@thinkmarkets.com de 
conformidad con el "Procedimiento de gestión de quejas del cliente".  

 

En caso de que la decisión final no satisfaga las demandas del reclamante, este último puede mantener su queja a través del Ombudsman 
Financiero, la CySEC o los tribunales relevantes (ver www.financialombudsman.gov.cy para más información). 

Otra información relevante 

La persona que te hace la venta o el asesoramiento acerca de este producto podría cargarte otros costes. Si es así, esta persona te facilitará 
información sobre estos costes, y te mostrará el impacto que tendrán todos los costes sobre tu inversión con el tiempo. 

http://www.thinkmarkets.com/eu/support/legal-and-regulation/
https://www.thinkmarkets.com/eu/markets/contract-specifications/


 4 

Este documento es un resumen de la información relevante acerca de los CFD sobre criptomonedas. Está diseñado para ayudarte a tomar una 
decisión informada antes de tu operación. Esto es solamente un resumen, y nada de lo que contiene este documento debería considerarse como 
un asesoramiento en inversiones.     

 

Antes de decidir si abrir una cuenta u operar en cualquiera de nuestros productos, te sugerimos enfáticamente que leas la versión completa de 
nuestros términos y políticas, incluyendo la versión completa de nuestros "Términos y condiciones", "Advertencia sobre riesgos" y "Política de 
privacidad", entre otros documentos que pueden encontrarse en el sitio web de la Empresa. Adicionalmente, puedes encontrar todas las 
especificaciones de los contratos para los CFD sobre criptomonedas en la página de "Especificaciones de los contratos". 

 

http://www.thinkmarkets.com/eu/support/legal-and-regulation/full-risk-warning/
https://www.thinkmarkets.com/eu/markets/contract-specifications/

